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Zij hadden onder andere vragen over:

Jaarbeeld 2023 
MEE Amstel en Zaan | MEE Utrecht  
Gooi & Vecht | Mantelzorg & Meer

Samen sta je sterk
In de wijk bundelen we onze krachten 
met andere partners in het sociale 
domein, zoals:   
Grip op je geld  
Financieel inloopspreekuur voor alle 
Amsterdammers 
Uithoorn voor Elkaar  
Door samen te werken, willen we de 
sociale basisinfrastructuur versterken  
Indebuurt033  
Samen bouwen aan sterke sociale netwerken in Amersfoort  
Herstelnetwerk  
Een veilige plek in de Gooi- en Vechtstreek waar je na een 
ontwrichtende ervaring je plek (her)vindt in de samenleving

Jaarbeeld 2022 
MEE Amstel en Zaan | MEE Utrecht, Gooi & Vecht | Mantelzorg & Meer 

 

Ons werkgebied  
 

werkzaam in 48 
           gemeenten 

De Corona-periode zorgde voor een  
toename van problemen en vragen. We 
hebben in 2022 daarom extra ingezet  
op de vindbaarheid en toegankelijkheid 
van onze ondersteuning. Zo hebben  
veel kwetsbare mensen en hun naasten 
kunnen helpen. 

Bestuurlijke terugblik 

 JJaaaarrssttuukkkkeenn  MMEEEErr--ggrrooeepp  22002222  

 JJaaaarrvveerrssllaagg  cclliiëënntteennrraaaadd  22002222  

Werken met veel plezier! 

Onze medewerkers geven aan trots te 
zijn om bij MEE en Mantelzorg & Meer 
te werken. Het is werk waarmee je het 
verschil maakt en bijdraagt aan de  
samenleving.  

Medewerkers zijn ook positief over: 

 Vrijheid bij het uitvoeren van het werk 
 Sociale steun van collega’s 
 Psychologische veiligheid binnen de 

organisatie  

Onze vrijwilligers 

In 2022  hebben 145 vrijwilligers zich  
ingezet om mantelzorgers te ontlasten. 
 
 Een bezoekje aan iemand met een  

chronische ziekte of een beperking  
 Samen boodschappen doen 
 Koffie drinken en een spelletje doen 
 Gezellig samen wandelen of vissen 
 Maatje voor een kind 

Leeftijd cliënten  
 

0-17 jaar      18% 
18-26 jaar      18% 
27-49 jaar      27% 

50-64 jaar      17% 
65-79 jaar      12% 
> 80 jaar        8% 

 Het bruist van  
de energie om  

mensen te helpen. 

 Ik heb veel variatie  
in mijn werk.  

Elke dag is anders! 

 Een warme  
organisatie met  
fijne collega’s. 

Utrecht 

Amsterdam 

Amstelveen 

Onze doelgroep 

Cliënten  
waarderen  

ons met een  
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Mantelzorg & Meer zet  

mantelzorgers in het zonnetje   

 

 Zo lang mogelijk thuis wonen 
 Aanvraag Wlz–indicatie 
 Regelen passende zorg 
 Gesprek met gemeente of UWV 
 Omgaan met geld 
 Zelfredzaamheid vergroten 
 Anderen ontmoeten 
 Ontlasten (jonge) mantelzorgers 

De MEEleesgroep zorgt dat een brief 
of website goed aansluit bij de lezer  

Uitgelicht 

De Netwerkgids; ondersteuning bij 

complexe zorgvragen  

NS start proef met Hulpkaart voor 

kwetsbare reizigers   

Animatie MEE denkt mee 

Ondersteuning bij vragen over 

Wij werken voor o.a.:
48 gemeenten - Zorgkantoren - Gezond-
heidscentra - GGD - Huisartspraktijken 
- Scholen - Vervoersregio Amsterdam - 
Woningbouwcorporaties

Onze cliënten
In 2023 ondersteunden wij ruim 9.000 cliënten.   

Psychische  
problemen

Autisme

Chronisch ziek

Verstandelijke  
beperking

Zorg

Werk

Bewegen en sport

Vervoer

Geldzaken
Daginvulling / 
vrije tijd

Vriendschap 
en relaties

Opvoeden en 
ontwikkelen

Wonen

Lichamelijke  
beperking

Ontwikkelings- 
achterstand

Mantelzorg
De vraag naar mantelzorgondersteuning neemt toe.  
Daarom delen wij onze expertise in diverse vormen.

De OV-coach helpt mensen die niet zelfstandig 
kunnen of durven reizen met het openbaar  
vervoer, fiets, scootmobiel of lopend. Samen  
met Vervoersregio Amsterdam en 14 andere  
partners bevorderen we het zelfstandig reizen.  
Lees op ov-coach.nl in welke 14 gemeenten we  
op dit moment actief zijn.

Nieuws van de MEEr-groep*
In 2023 herijkte de MEEr-groep de visie, missie en 
strategische koers samen met interne en externe 
stakeholders. Nieuwsgierig?

Wij gaven 50 trainingen bij maatschap-
pelijke organisaties om mensen met 
een onzichtbare beperking eerder te 
herkennen. Ook de eerste commerciële 
organisatie meldde zich hiervoor aan. 
Via deze ervaringsgerichte trainingen 
deelden we kennis en expertise met 
professionals. 

Opgroeien als jonge mantelzorger 
kan grote impact hebben op het  
leven en de toekomst. Daarover 
organiseren we gesprekken en  
activiteiten, samen met de jongeren. 

Als mantelzorger kun je te maken 
krijgen met levend verlies, bijvoor-
beeld als je zorgt voor een ouder die 
dement wordt. Onze mantelzorg-
makelaars besteden er aandacht aan 
in de gespreksgroep.

1 op de 5 medewerkers combineert 
werk met mantelzorgtaken, maar 
44% van hen praat daar nooit over. 
We organiseren workshops en 
spreekuren Werk & Mantelzorg om 
meer bewustwording te creëren. 

Kwaliteit
De cliënten en mantelzorgers waarderen  
ons vooral op expertise en onze werkwijze. MEE 
heeft expertise over leven met een beperking 
en Mantelzorg & Meer de expertise over man-
telzorg. Wij werken vanuit gelijkwaardigheid, 
denken in mogelijkheden, versterken de eigen 
regie en het sociale netwerk.

we krijgen een 
waardering van

8,6

Het contact met een ervarings-
deskundige geeft mij hoop en 
perspectief: iemand die nu anderen 
helpt, heeft zelf ook leren omgaan 
met vergelijkbare dingen.

“

”

Ca. 325 medewerkers, 125 vrijwilligers, 20 stagiairs en 
45 ervaringsdeskundigen maakten het verschil voor 
onze cliënten, hun naasten en onze opdrachtgevers.

Vitale medewerkers 
zijn goud waard
In 2023 hebben we veel aandacht 
besteed aan de vitaliteit van onze 
medewerkers, onder meer met 
verschillende workshops en een 
virtuele vitaliteitskast voor  coaching 
en oefeningen.

99%
is tevreden over 

de inhoud

MEE zette 187 keer  
ervaringsdeskundigen in.

*  De MEEr-groep ondersteunt MEE Amstel en Zaan, 
MEE Utrecht, Gooi & Vecht en Mantelzorg & Meer.

Inzet van sleutelpersonen  waardoor 
we mensen met een niet-Nederlandse 
achtergrond naar voorzieningen en 
hulpverlening kunnen verwijzen die zij 
nodig hebben. 

Via de beweegcarrousel werken 
cliënten aan een gezonde levensstijl 
en wij ondersteunen hen bij het vinden 
van een lokaal beweegaanbod.
 
Ervaringsdeskundigen testen as-
sistentievormen in het openbaar 
vervoer om de toegankelijkheid in  
het openbaar vervoer te vergroten.

Innovatie

https://www.gripopjegeld.amsterdam/
https://www.uithoornvoorelkaar.nu/
https://indebuurt033.nl/
https://www.herstelnetwerk.nl/over-ons/
https://ov-coach.nl/
https://www.mantelzorgenmeer.nl/jonge-mantelzorgers
https://wp-mantelzorgenmeer.s3.eu-central-1.amazonaws.com/2022/06/Levend-verlies.pdf
https://www.mantelzorgenmeer.nl/voor-zorgprofessionals/werkgevers
https://wp-mee-werkenbij.s3.eu-central-1.amazonaws.com/2024/03/Visie-en-strategische-koers-MEEr-groep-2024-2026.pdf
https://trainingen.bijmee.nl/
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